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ความเช่ือมโยง 

แผนยุทธศาสตรการจัดการความรูและการจัดการนวัตกรรม 2566 – 2570 กับ แผนปฏิบัตกิาร IM 

Operation: “Mission to the Moon” 

ปฏิบัติการ: “เหยียบดวงจันทร” 
 

วิสัยทัศน (Vision) 

“องคกรแหงนวัตกรรมดานการใหบริการและบริหารจัดการน้ำประปา บนสังคมฐานความรู” 
 

** องคกรแหงนวัตกรรม เปนองคกรที่มุงเนนใหเกิดการสรางนวัตกรรมในองคกร โดยมีการบริหารจัดการ

ดวยการริเริ่มสิ่งใหมหรือการพัฒนาปรับปรุง วิธีการปฏิบัติ ผลิตภัณฑ บริการ โครงสรางองคกร และกระบวนการ

ดำเนินงาน ซึ่งมีองคประกอบที่สำคัญจากการขับเคลื่อนองคกรดวยผูนำแหงการเปลี่ยนแปลงที่สงเสริมความคิด

สรางสรรค  

** สังคมฐานความรู หมายถึง สังคมที่ใชความรูเปนทรัพยากรหลักสำคัญในการขับเคลื่อนองคกร แกไข

ปญหา พัฒนานวัตกรรม และวางแผนกลยุทธองคกร ทั้งนี้ สังคมฐานความรูจะเกิดขึ้นไดโดยการอาศัยกระบวนการ

จัดการความรู 

 

ตัวช้ีวัดการบรรลุวิสัยทัศน (Vision Statement) 
 

1. ดานประสิทธิผล 1.1 มีนวัตกรรม ระดับองคกร ท่ีถูกนำไปใชประโยชนเชิงพาณิชยและเชิงสังคม 

1.2 รางวัลดานการจัดการความรูและหรือรางวัลดานนวัตกรรมอยางตอเนื่อง

หรือผลการดำเนินงานดาน Core Business Enablers ดานการจัดการ 

ความรูและการจัดการนวัตกรรม ของการประปาสวนภูมิภาค (กปภ.) 

ประจำปบัญชี 2569 ไมนอยกวา 3.5 

2. ดานลูกคาและผูมีสวนได 

   สวนเสีย 

2.1 ความพึงพอใจของลูกคา/ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก จากนวัตกรรม

ผลิตภัณฑและบริการใหม ไมนอยกวารอยละ 80 

 

3. ดานกระบวนการภายใน 3.1 ม ีระบบฐานข อม ูล เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลองค ความร ู  ระด ับองค กร 

(Organization Knowledge Base) 

3.2 จำนวนทรัพยสินทางปญญาขององคกรที ่ทำการจดและไดร ับการ

คุมครองทางกฎหมาย (ตามแผนประจำป) 

4. ดานบุคคลากรและ 

   การเรียนรู 

 

4.1 ระดับความรูความสามารถและศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและ

จัดการนวัตกรรมและดานการจัดการความรู ไดตาม Proficiency Level 

ท่ีกำหนด (ปด GAP ไดไมนอยกวารอยละ 80)  

พันธกิจดานการจัดการความรู (IM Mission) 
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M10 ผูบริหารนำองคกรสูการจัดการนวัตกรรมท่ียั่งยืน เพ่ือให กปภ. เปนองคกรแหงนวัตกรรม 

       ดานการใหบริการและบริหารจัดการน้ำประปา 

M11 จัดทำยุทธศาสตรดานนวัตกรรม สนับสนุนทรพัยากร สงเสริมใหเกิดผลผลิต และผลลัพธตามแผน 

M12 พัฒนาความรู ความสามารถและศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการนวัตกรรม 

M13 มุงเนนนวัตกรรมเพ่ือมุงเนนลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย 

M14 เชื่อมโยงความรูสูการสรางนวัตกรรม  

M15 เสริมสรางวัฒนธรรมเพ่ือมุงเนนการใชความคิดสรางสรรค และนวัตกรรมของบุคลากรภายในองคกร 

M16 พัฒนากระบวนการใหเปนมาตราฐานและสรางนวัตกรรมท่ีมีคุณคากับองคกร 

M17 จัดสรรทรัพยากรดานนวัตกรรมใหเพียงพอกับแผนงาน 

M18 มุงเนนผลลัพธ (Outcome) ดานนวัตกรรม 

ความสามารถพิเศษขององคกร ปจจุบัน (Core Competency) :  

• ความเชี่ยวชาญในการดำเนินธุรกิจน้ำประปา 

ความสามารถพิเศษขององคกร อนาคต (Core Competency) :  

• การคิดคนนวัตกรรมใหมเพ่ือใชในกระบวนการผลิต - จาย ลดน้ำสูญเสีย ลดตนทุน และสรางมูลคาเพ่ิม 

• การใหบริการลูกคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสามารถตอบสนองความคาดหวังของลูกคาท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

IM-Road Map 
 ระยะส้ัน 

2566-2567 

ระยะกลาง 

2568-2569 

ระยะยาว 

2570 

การประปาสวนภูมิภาค 

ยกระดับระบบการบริหาร

จัดการ องคกรและ

กระบวนการทำงาน 

ขับเคลื่อนองคกรดวย

เทคโนโลยีดิจิทัลและ

นวัตกรรมในดานการผลิต

และจำหนายน้ำประปา 

เปนผูนำในธุรกิจประปา 

มีความม่ันคงคลองตัว 

สรางมูลคาเพ่ิมรวมกับผู

มีสวนไดสวนเสียอยาง

ยั่งยืนและการสราง

รายไดจากธุรกิจใหม 

การจัดการนวัตกรรม 

(SSS) 

ออกแบบกระบวนการ  

สรางระบบ พัฒนาบุคลากร 

(Start to Strong) 

เดินทางเพ่ือมุงสูเปาหมาย

ความสำเร็จ 

(Strives) 

สูความสำเร็จตาม

วิสัยทัศนอยางยั่งยืน 

(Sustain and gain) 
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เปาหมายของแผนในแตละชวงเวลา (IM Milestone)  
 

 ระยะส้ัน 

2566-2567 

ระยะกลาง 

2568-2569 

ระยะยาว 

2570 

การจัดการนวัตกรรม 

 

มีระบบและกระบวนการ

การจัดการนวัตกรรม 

บุคลากรในสวนตาง ๆ มี

ความรูตามสมรรถนะบงชี้

พรอมขับเคลื่อนไปสูองคกร

แหงนวัตกรรม 

เกิดความคิดสรางสรรค 

นวัตกรรมตนแบบ เพ่ือ

พัฒนาตอยอดเปน

นวัตกรรมระดับองคกร ท่ี

ถูกนำไปใชประโยชนเชิง

พาณิชยและเชิงสังคม 

มีนวัตกรรมระดับองคกร 

ท่ีถูกนำไปใชประโยชน

เชิงพาณิชยและเชิงสังคม

และทรัพยสินทางปญญา

ขององคกรท่ีทำการจด

และไดรับการคุมครอง

ทางกฎหมาย 

 

ยุทธศาสตรและกลยุทธขับเคล่ือนสูวิสัยทัศน 

   - S I P P O -  
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ตารางความเช่ือมโยงยุทธศาสตร กลยุทธ การจัดการความรูและการจัดการนวัตกรรม 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการดานการจัดการนวัตกรรม (IM) 

ยุทธศาสตร (Strategy) กลยุทธ (Tactic) 
แผนงาน/โครงการ IM ป 2567 

(5 แผนงาน 10 โครงการ) 

ปที่ดำเนินการ ผลผลิต / ผลลัพธ 

ยุทธศาสตรที่ 1 (System) 

พัฒนาระบบการจัดการ

ความรูและนวัตกรรม 

กลยุทธที่ 1 Start to Strong 

/ Built to Build 

IM-P1 แผนงานสร าง ทบทวนและปร ับปรุง 

ระบบงานและกระบวนการท ี ่สำค ัญ (Work 

System and Work Process) ของการจัดการ

ความรูและการจัดการนวตักรรม (S1-P1) 

 

2566-2570 

 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  

1. รอยละความสำเร็จการกำหนดระบบงาน กระบวนการจัดการความรู (IM System) (รอยละ 100) 

2. ระบบนวัตกรรมองคกร (Corporate Innovation System: CIS) 

3. คูมือระบบนวัตกรรมองคกร (Corporate Innovation System: CIS) 

4. รอยละความสำเร็จของการจัดทำแผนพฒันาและปรับปรุงระบบงานที่สำคัญ กระบวนการที่สำคัญ 

IM (รอยละ 100) 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome)   

1. คูมือระบบงานและกระบวนการที่สำคัญดาน IM 

2. ผลลัพธการจัดการความรูและการจัดการนวัตกรรมที่เปนผลโดยตรงจากระบบงานและกระบวนการ 

3. นวัตกรรม ระดับองคกร ที่ถกูนำไปใชประโยชนเชิงพาณิชยและเชิงสังคม 

IM-P1-2 โครงการทบทวน และปรับปรุงระบบงาน

และกระบวนการที ่สำคัญ (Work System and 

Work Process) การจัดการนวัตกรรม (S1-P1-3) 

2567-2570 

 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  

1. รอยละความสำเร็จของการจัดทำแผนพฒันาและปรับปรุงระบบงานที่สำคัญ กระบวนการที่สำคัญ 

IM (รอยละ 100) 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome)   

1. ผลลัพธการจัดการความรูและการจัดการนวัตกรรมที่เปนผลโดยตรงจากระบบงานและกระบวนการ 

ยุทธศาสตรที่ 2 

(Integration) 

บูรณาการระบบงานใน

องคกรเพื่อเชื่อมโยงกับ

ภารกิจการจัดการความรู

และการจัดการนวัตกรรม 

กลยุทธที่ 2 Seam less  

(บูรณาการแบบไรรอยตอ) 

IM-P2 แผนงานการบ ู รณาการการจ ั ด การ

นวัตกรรมที่เชื่อมโยงกับสวนตางๆ ที่เกี่ยวของ 

(SO 3) (S2-P3) 

 

2567-2568 ตัวชี้วัดผลผลิต (Output)  

1. ความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนงาน การบูรณาการการจัดการนวัตกรรมที่เชื่อมโยงกับสวน

ตางๆ ที่เกี่ยวของ  (ปงบประมาณ 2567 = รอยละ 90 ปงบประมาณ 2568 = รอยละ 100) 

2. ขอมูลที่เกิดจากการศึกษาพฤติกรรม การสัมภาษณกลุมลูกคาทั้งในปจจุบันและอนาคต (VOC) 

3. Customers/Consumers Persona, Customer/ Consumers Journey ของกลุ มล ูกคาทั ้งใน

ปจจุบันและอนาคต 

4. แนวทางการสรางนวัตกรรม (Input Innovation) ที่เกิดจากกระบวนการจัดการความรู 
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ยุทธศาสตร (Strategy) กลยุทธ (Tactic) 
แผนงาน/โครงการ IM ป 2567 

(5 แผนงาน 10 โครงการ) 

ปที่ดำเนินการ ผลผลิต / ผลลัพธ 

5. ผูบริหารตนแบบ (Role model) และการมีสวนรวมสงเสริม สรางแรงจูงใจและกระตุนใหบุคลากร

มุงเนนการใชความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome)   

1. “นวัตกรรม” ที่มีความเชื่อมโยงกับนโยบายองคกร ผูบริหาร ลูกคาผูรับบริการ ความรู วัฒนธรรม 

แรงจูงใจสำหรับของผูรับชอบดานการจัดการนวัตกรรมขององคกร (นวัตกร) 

IM-P2-1 โครงการบูรณาการการจัดการนวัตกรรมที่

เชื่อมโยงกับสวนตางๆ ที่เกี่ยวของ (S2-P3-1) 

2567-2568 ตัวชี้วัดผลผลิต (Output)  

1. ความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนงาน การบูรณาการการจัดการนวัตกรรมที่เชื่อมโยงกับสวน

ตางๆ ที่เกี่ยวของ  (ปงบประมาณ 2567 = รอยละ 90 ปงบประมาณ 2568 = รอยละ 100) 

2. ขอมูลที่เกิดจากการศึกษาพฤติกรรม การสัมภาษณกลุมลูกคาทั้งในปจจุบันและอนาคต (VOC) 

3. Customers/Consumers Persona, Customer/ Consumers Journey ของกลุ มล ูกคาทั ้งใน

ปจจุบันและอนาคต 

4. แนวทางการสรางนวัตกรรม (Input Innovation) ที่เกิดจากกระบวนการจัดการความรู 

5. ผูบริหารตนแบบ (Role model) และการมสีวนรวมสงเสริม สรางแรงจูงใจและกระตุนใหบุคลากร

มุงเนนการใชความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome)   

1. “นวัตกรรม” ที่มีความเชื่อมโยงกับนโยบายองคกร ผูบริหาร ลูกคาผูรับบริการ ความรู วัฒนธรรม 

แรงจูงใจสำหรับของผูรับชอบดานการจัดการนวัตกรรมขององคกร (นวัตกร) 

ยุทธศาสตรที่ 3 (People)  

ยกระดับสมรรถนะบุคลากร 

(ความรู ทักษะ และ

พฤติกรรม) เตรียมความ

พรอมสูองคกรแหง

กลยุทธที่ 3 Hand-Head-

Heart 

Hand = มีบุคลากรที่เพียงพอ

กับพันธกิจ 

Head = มีบุคลากรมี

สมรรถนะ (ความรู ทกัษะ) 

IM-P4 แผนงานพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะ

บ  ง ชี้  (Functional Competency) ด  านกา ร

จัดการนวัตกรรม และสงเสริมคานิยมวัฒนธรรม

องคกรที่มุงเนนนวัตกรรม (S3-P6) 

 

2566-2570 

 

ตัวชี้วัดผลผลิต (Output)   

1. Competency Mapping ดานการจัดการนวัตกรรม 1 ชุด 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome)  

1. คูมือสมรรถนะดานการจัดการนวัตกรรม โดยกำหนดสมรรถนะ กำหนดรายละเอียดคำนิยาม และ

ระดับความชำนาญของสมรรถนะตามแตละตำแหนง 
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ยุทธศาสตร (Strategy) กลยุทธ (Tactic) 
แผนงาน/โครงการ IM ป 2567 

(5 แผนงาน 10 โครงการ) 

ปที่ดำเนินการ ผลผลิต / ผลลัพธ 

นวัตกรรมและสังคม

ฐานความรู 

Heart = บุคลากรมีพฤติกรรม

ที่พึงประสงค ที่นำไปสู

วัฒนธรรมการเรียนรูอยาง

ยั่งยืน 

IM-P4-1 โครงการจ ัดทำ/ทบทวนการปล ูกฝ ง

คานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมระยะยาวและ

ประจำปที่มุงเนนความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม

อยางเปนรูปธรรม (S3-P6-1) 

2566-2570 ตัวชี้วัดผลผลิต (Output)   

1. แผนงานการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมระยะยาว และประจำปที่มุ งเนนความคิด

สรางสรรคและนวัตกรรม 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome)   

1. การดำเนินการตามแผนการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมประจำปจนบรรลุตามเปาหมาย

ที่กำหนด 

 

IM-P4-2 โครงการสำรวจคานิยมและวัฒนธรรม

องคกรที่มุงเนนนวัตกรรม (S3-P6-2) 

2566-2570 ตัวชี้วัดผลผลิต (Output)   

1. แผนงานการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมระยะยาว และประจำปที่มุ งเนนความคิด

สรางสรรคและนวัตกรรม 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome)   

1. การดำเนินการตามแผนการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมประจำปจนบรรลุตามเปาหมาย

ที่กำหนด 

 

IM-P4-5 โครงการพัฒนาความรู ความสามารถและ

ศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการ

นวัตกรรมองคกรประจำปแกผู ท ี ่ เกี ่ยวของตาม

สมรรถนะบ งช ี ้ด  านความค ิดสร างสรรค และ

นวัตกรรม (เนนพนักงานทั ่วไป) (SE-AM-IM ขอ 

5.2) (S3-P6-5) 

2567-2570 

 

ตัวชี้วัดผลผลิต (Output)   

1. แผนการพัฒนาความรูความสามารถและศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการนวัตกรรม

องคกร 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome)   

1. รอยละของจำนวนพนักงาน กปภ.ไดรับการพัฒนาตามแผนพัฒนาความรู ความสามารถและ

ศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการนวัตกรรมองคกรประจำปอยางครบถวนและมี

สมรรถนะตามที่กำหนดไว 
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ยุทธศาสตร (Strategy) กลยุทธ (Tactic) 
แผนงาน/โครงการ IM ป 2567 

(5 แผนงาน 10 โครงการ) 

ปที่ดำเนินการ ผลผลิต / ผลลัพธ 

IM-P4-6 โครงการพัฒนานว ัตกรประจำองคกร 

(Innovator) (S3-P6-6) 

2566-2570 ตัวชี้วัดผลผลิต (Output) 

1. รอยละการพัฒนานวัตกรไดตามที่กำหนด 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome) 

1. รอยละความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรไดตามสมรรถนะบงชี้ (Functional Competency) ดาน

การจัดการนวัตกรรม *** ปด Competency Gap ได 

ยุทธศาสตรที่ 4 (Process)  

พัฒนากระบวนการจัดการ

ความรูและการจัดการ

นวัตกรรมใหสอดคลองกับ

พันธกิจดานการจัดการ

ความรูและการจัดการ

นวัตกรรม 

กลยุทธที่ 4.1 Better / 

Cheaper / Faster / Easier 

กลยุทธที่ 4.2  

• Close Innovation  

• Open Innovation  

• Hackathon “แฮก 

(Hack)”  

• Sandbox Project 

• Platform 

Management 

IM-P5 แผนงานพัฒนากระบวนการจดัการ

นวัตกรรม (S4-P8) 

2566-2570 

 

ตัวชี้วัดผลผลิต (Output)   

1. แผนพัฒนาระบบนวัตกรรมองคกร (Corporate Innovation System: CIS) 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome)   

1. รอยละการเนินการตามแผน (รอยละ 100) 

IM-P5-1 โครงการพัฒนานวัตกรรมสูผลิตภัณฑและ

บริการใหมในเชิงพาณิชยและสังคม (กิจกรรม

ประจำป, พัฒนาขยายผล) (S4-P8-1) 

2566-2570 ตัวชี้วัดผลผลิต (Output)   

1. คูมือระบบนวัตกรรมองคกร (Corporate Innovation System: CIS) 

 

ตัวชี้วัดผลลัพธ (Outcome)   

1. นวัตกรรม ระดับองคกร ที่ถูกนำไปใชประโยชนเชิงพาณิชยและเชิงสังคม 

 

IM-P5-2 โครงการสงเสริมความคิดสรางสรรคสูการ

สรางนวัตกรรม (กิจกรรมประจำป, มอบทุน/รางวัล) 

(S4-P8-2) 

2566-2570 ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)   

1. คูมือกระบวนการใชความคิดสรางสรรคสูการสรางนวัตกรรม 

 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)   

1. ความคิดสรางสรรคที่เปนประโยชน และจำนวนความคิดสรางสรรคสูการสรางนวัตกรรมสอดคลอง

กับทิศทางการดำเนินธุรกิจและการดำเนินงานขององคกรทั้งในปจจุบันและในอนาคต (SE-AM-IM 

ขอ 6.2) 
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ยุทธศาสตร (Strategy) กลยุทธ (Tactic) 
แผนงาน/โครงการ IM ป 2567 

(5 แผนงาน 10 โครงการ) 

ปที่ดำเนินการ ผลผลิต / ผลลัพธ 

IM-P5-5 โครงการทบทวน และวิเคราะห

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการ 

จัดเก็บในระบบฐานขอมูลเทคโนโลยีดิจทิัลของ

องคกร และปรับปรุงและพัฒนาระบบ/กระบวนการ

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

กระบวนการอยางเปนรูปธรรม โดยใชขอมูลที่

จัดเก็บในจัดเก็บในระบบฐานขอมูลเทคโนโลยี

ดิจิทัลขององคกร (S4-P8-5) 

2567-2570 ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)   

1. ระบบฐานขอมูลเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร (SE-AM-IM ขอ 6.3) 

 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome) 

1. ระบบฐานขอมูลเทคโนโลยีดิจิทัล มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น (รวดเร็ว พรอมใชงาน) 

ยุทธศาสตรที่ 5 

(Outcome)  

มุงเนนผลลัพธ ดาน

นวัตกรรม 

กลยุทธที่ 5 Sustain and 

gain 

IM-P6 แผนงาน สราง / ทบทวน การขึ้นทะเบียน

สินทรัพยทางปญญา (S5-P9) 

2566-2570 ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)   

1. จำนวนทรัพยสินทางปญญาขององคกรที่ทำการจดและไดรับการคุมครองทางกฎหมาย  (SE-AM-IM 

ขอ 7) 

 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)   

1. รายไดที่เพิ่มขึ้น/คาใชจายที่ลดลงจากนวัตกรรมในภาพรวมของ กปภ. 

2. รายไดที่เพิ่มขึ้น/คาใชจายที่ลดลงจากนวัตกรรมในแตละสายงาน  

IM-P6-1 โครงการสรางความรวมมือหนวยงาน

ภายนอก (กิจกรรมประจำป, รวมมือกับหนวยงาน

ภายนอก ขอรางวัล จดทรัพยสินทางปญญา) (S5-

P9-1) 

2566-2570 ตัวชี่วดัผลผลิต  (Output) 

1. จำนวนทรัพยสินทางปญญาขององคกรที่ทำการจดและไดรับการคุมครองทางกฎหมาย (SE-AM-IM 

ขอ 7) 

2. มีความรวมมือกับหนวยนอกเพื่อพัฒนาหรือยกระดับนวัตกรรมของ กปภ. ไมนอยกวา 1 หนวยงาน 

 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome) 
1. รายไดที่เพิ่มขึ้น/คาใชจายที่ลดลงจากนวัตกรรมในภาพรวมของ กปภ. 

2. รายไดที่เพิ่มขึ้น/คาใชจายที่ลดลงจากนวัตกรรมในแตละสายงาน 

3. นวัตกรรมของ กปภ. ไดรับการรับรองจากหนวยงานระดับประเทศ/นานาชาติ 
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สรุปแผนปฏิบัติการและงบประมาณ ดานการจัดการนวัตกรรม การประปาภูมิภาค  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏบัิติการ IM ปงบประมาณ 2567 

(5 แผนงาน 10 โครงการ) 

งบประมาณ  

(ลานบาท) 

IM-P1 แผนงานสราง ทบทวนและปรับปรุง ระบบงานและกระบวนการท่ีสำคญั (Work System and 

Work Process) ของการจัดการความรูและการจดัการนวัตกรรม (S1-P1) 

0.5 

IM-P1-2 โครงการทบทวน และปรับปรุงระบบงานและกระบวนการท่ีสำคัญ (Work System and Work 

Process) การจดัการนวัตกรรม (S1-P1-3) 

0.5 

IM-P2 แผนงานการบูรณาการการจัดการนวัตกรรมท่ีเช่ือมโยงกับสวนตางๆ ท่ีเก่ียวของ (S2-P3) 0.8 

IM-P2-1 โครงการบูรณาการการจดัการนวัตกรรมท่ีเช่ือมโยงกับสวนตางๆ ท่ีเก่ียวของ (S2-P3-1) 0.8 

IM-P4 แผนงานพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะบงช้ี (Functional Competency) ดานการจดัการ

นวัตกรรม และสงเสริมคานิยมวัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนนนวัตกรรม (S3-P6) 

3.7 

IM-P4-1 โครงการจัดทำ/ทบทวนการปลูกฝงคานิยมและเสรมิสรางวัฒนธรรมระยะยาวและประจำปท่ี

มุงเนนความคิดสรางสรรคและนวัตกรรมอยางเปนรูปธรรม (S3-P6-1) 

1.0 

IM-P4-2 โครงการการสำรวจคานิยมและวัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนนนวัตกรรม (S3-P6-2) 1.0 

IM-P4-5 โครงการพัฒนาความรู ความสามารถและศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการ

นวัตกรรมองคกรประจำปแกผูท่ีเก่ียวของตามสมรรถนะบงช้ีดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม (เนน

พนักงานท่ัวไป (SE-AM-IM ขอ 5.2) (S3-P6-5) 

1.0 

IM-P4-6 โครงการพัฒนานวัตกรประจำองคกร (Innovator) (S3-P6-6) 0.7 

IM-P5 แผนงานพัฒนากระบวนการจัดการนวัตกรรม (S4-P8) 4.6 

IM-P5-1 โครงการพัฒนานวัตกรรมสูผลิตภัณฑและบริการใหมในเชิงพาณิชยและสังคม (กิจกรรม

ประจำป, พัฒนาขยายผล) (S4-P8-1) 

0.8 

IM-P5-2 โครงการสงเสรมิความคดิสรางสรรคสูการสรางนวัตกรรม (กิจกรรมประจำป, มอบทุน/รางวัล) 

(S4-P8-2) 

0.8 

IM-P5-5 โครงการทบทวน และวิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการ จัดเก็บในระบบ

ฐานขอมูลเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร และปรับปรุงและพัฒนาระบบ/กระบวนการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของกระบวนการอยางเปนรูปธรรม โดยใชขอมูลท่ีจดัเก็บในจัดเก็บในระบบฐานขอมลู

เทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร (S4-P8-5) 

3.0 

IM-P6 แผนงาน สราง / ทบทวน การข้ึนทะเบียนสินทรัพยทางปญญา (S5-P9) 1.6 

IM-P6-1 โครงการสรางความรวมมือหนวยงานภายนอก (กิจกรรมประจำป, รวมมือกับหนวยงานภายนอก 

ขอรางวัล จดทรัพยสินทางปญญา) (S5-P9-1) 

1.6 

รวม 11.2 
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IM-P1 แผนงานสราง ทบทวนและปรบัปรุง ระบบงานและ 

กระบวนการที่สำคญั (Work System and Work Process)  

ของการจัดการความรูและการจัดการนวัตกรรม (S1-P1) 
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตรดานการจัดการความรูและนวัตกรรม 

การประปาสวนภูมภิาค พ.ศ. 2566 – 2570 

 

ยุทธศาสตรองคกร : SO2 สรางความมั่นคงและยั่งยืนใหกับองคกรโดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งคำนึงถึงสังคม

และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธองคกร : S6 สรางคุณคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

แผนงานองคกร : 6.2 ยกระดับการจัดการความรูและนวัตกรรม 

6.2.1 การจัดการความรูและนวัตกรรม 

ตัวชี้วัด : KPI มูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการจัดการความรูและนวัตกรรม (10 ลานบาท) 

KPI ระดับความสำเร็จของแผนงาน รอยละ 100 

รหัสโครงการ : IM-P1-2 

ชื่อแผนงาน : แผนงานสราง ทบทวนและปรับปรุง ระบบงานและกระบวนการที่สำคัญ (Work System and Work 

Process) ของการจัดการความรูและการจัดการนวัตกรรม (S1-P1) 

ชื่อโครงการ : โครงการทบทวน และปรับปรุงระบบงานและกระบวนการท่ีสำคัญ (Work System and Work Process) 

การจัดการนวัตกรรม (S1-P1-3) 

ยุทธศาสตร : ยุทธศาสตรท่ี 1 (System) พัฒนาระบบการจัดการความรูและนวัตกรรม 

กลยุทธ : Start to Strong / Built to Build 

วัตถุประสงค : SO1 พิจารณาและกำหนดระบบงานที่สำคัญของ IM และพิจารณาวากระบวนการใดควรรับผิดชอบเอง 

กระบวนการใดควรใหหนวยงานภายนอกดำเนินการเพ่ือใหองคกรมีขอกำหนดของกระบวนการ 

หลักการและเหตุผล : กปภ. สามารถจัดการกระบวนการจัดการนวัตกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับวิสัยทัศน                

การจัดการความรูและนวัตกรรมขององคกร 
 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ฝพน.(กวพ.) 

สถานที่ กปภ. สำนักงานใหญ 

กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ทบทวนขอบเขตงานการ

กำหนดระบบงานที ่สำคัญ

และกระบวนการที่สำคัญดาน

การจัดการนวัตกรรม (IM) 

               

2. จัดประชุมทบทวนกระบวนการ

จ ั ด ท ำ ร ะ บ บ ง า น แ ล ะ

กระบวนการที่สำคัญดาน IM 

               

3. กำหนดกระบวนการจ ัดทำ

ระบบงานและกระบวนการท่ี

สำคัญดาน IM 

               

4. จ ั ด ท ำ แ ผ น ก า ร ท บ ท ว น

ระบบงานและกระบวนการท่ี

สำคัญดาน IM  
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กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

5. รายงานความกาวหนาการ

ดำเนินงานทุก 3 เดือน 

               

6. สรุปรายงานผล นำเสนอคณะ

ผูบริหาร 

               

ผลสัมฤทธิ์แผนงาน/โครงการ 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  รอยละความสำเร็จของการจัดทำแผนพฒันาและปรับปรุงระบบงานที่สำคัญ กระบวนการที่สำคัญ IM 

(รอยละ 100) 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)  ผลลัพธการจัดการความรูและการจัดการนวัตกรรมที่เปนผลโดยตรงจากระบบงานและกระบวนการ 

งบประมาณรวมแผนงาน/โครงการ 500,000 บาท 

ทรัพยากรทีต่องการของแผนงาน/โครงการ เทคโนโลย ี อุปกรณ บุคลากร 

- - คณะทำงาน IM 

ประเมินความเสี่ยง 
ปจจัยเสีย่งของแผนงาน/โครงการ โอกาส 

(a) 

ผลกระทบ 

(b) 

ระดับความเสี่ยง 

(a*b) 

มาตรการในการจัดการ 

ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร ท บ ท ว น ร ะ บ บ ง า น แ ล ะ

กระบวนการที่สำคัญไมเปนไปตามแผนฯ 

2 2 4 มอบหมายใหคณะทำงานกำกับติดตามและรายงาน

ความกาวหนาทุก 3 เดือน 

ไมไดร ับการจัดสรรงบประมาณในการดำเนิน

โครงการ 

3 4 12 ขยายระยะเวลาการทบทวนโครงการ/หรือพิจารณา

ดำเนินการเองตามสมควรโดยการตั้งคณะกรรมการ           

ที่เกี่ยวของมารวมพิจารณา 

ปจจัยความสำเร็จ 

 

ขอมูลที ่นำมาใช ประมวลผลและทบทวนการกำหนดระบบงานและกระบวนที ่สำค ัญดาน IM                              

มีความ ถูกตอง 

ผลที่คาดวาไดรบั 

 

Work System and Work Process ดาน IM สามารถเชื่อมโยง และบูรณาการกับกระบวนการทำงาน      

ที่สำคัญขององคกร 

ผลกระทบ ผลการดำเนินงานขององคกรดาน IM เปนไปตามตัวชี้วัดองคกรและสอดคลองกับเกณฑ SE-AM 
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IM-P2 แผนงานการบูรณาการการจัดการนวัตกรรมที่เชือ่มโยงกับ 

สวนตางๆ ที่เก่ียวของ (S2-P3) 
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตรดานการจัดการความรูและนวัตกรรม 

การประปาสวนภูมภิาค พ.ศ. 2566 - 2570 

 

ยุทธศาสตรองคกร : SO2 สรางความมั่นคงและยั่งยืนใหกับองคกรโดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งคำนึงถึงสังคม

และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธองคกร : S6 สรางคุณคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

แผนงานองคกร : 6.2 ยกระดับการจัดการความรูและนวัตกรรม 

6.2.1 การจัดการความรูและนวัตกรรม 

ตัวชี้วัด : KPI มูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการจัดการความรูและนวัตกรรม (10 ลานบาท) 

KPI ระดับความสำเร็จของแผนงาน รอยละ 100 

รหัสโครงการ : IM-P2-1 

ชื่อแผนงาน : แผนงานการบูรณาการการจัดการนวัตกรรมท่ีเช่ือมโยงกับสวนตางๆ ท่ีเก่ียวของ (S2-P3) 

ชื่อโครงการ : โครงการบูรณาการการจัดการนวัตกรรมท่ีเช่ือมโยงกับสวนตางๆ ท่ีเก่ียวของ (S2-P3-1) 

ยุทธศาสตร : ยุทธศาสตรท่ี 2 บูรณาการระบบงานในองคกรเพื่อเชื่อมโยงกับภารกิจการจัดการความรูและการจัดการ

นวัตกรรม (Integration) 

กลยุทธ : Seam less (บูรณาการแบบไรรอยตอ) 

วัตถุประสงค : การบูรณาการการจัดการนวัตกรรมท่ีเช่ือมโยงกับสวนตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

หลักการและเหตุผล : เพื่อใหระบบงานการจัดการนวัตกรรมมีความเชื่อมโยงกับภารกิจสวนงานตางๆ ที่สำคัญตอความสำเร็จใน

การดำเนินงานขององคกร 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ฝฝพน.(กวพ.) 

สถานที่ กปภ. สำนักงานใหญ 

กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. คณะทำงาน  IM บ ู รณาการ

ระบบงาน กระบวนการจัดการ

ความรูใหเชื่อมโยงกับสวนตางๆ 

ที่เกี่ยวของ 

               

2. ติดตามผลการบูรณาการฯ ให

เปนไปตามแผน (และบันทึกแจง

เวียนหนวยงานที่เกี่ยวของ) 

               

3. ดำ เน ิ นการปร ับปร ุ งแก  ไข 

ประเด็นที่พบความไมสอดคลอง 

(ถามี) 

               

ผลสัมฤทธิ์แผนงาน/โครงการ 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  
 

1. ความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนงาน การบูรณาการการจัดการนวัตกรรมที่เชื่อมโยงกับสวน

ตางๆที่เกี่ยวของ  (ปงบประมาณ 2567 = รอยละ 90 ปงบประมาณ 2568 = รอยละ 100) 

2. ขอมูลที่เกิดจากการศึกษาพฤติกรรม การสัมภาษณกลุมลูกคาทั้งในปจจุบันและอนาคต (VOC) 
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3. Customers/Consumers Persona, Customer/ Consumers Journey ข อ งก ลุ ม

ลูกคาทั้งในปจจุบันและอนาคต 

4. แนวทางการสรางนวัตกรรม (Input Innovation) ที่เกิดจากกระบวนการจัดการความรู 

5. ผูบริหารตนแบบ (Role model) และการมีสวนรวมสงเสริม สรางแรงจงูใจและกระตุนใหบุคลากร

มุงเนนการใชความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)  “นวัตกรรม” ที่มีความเชื่อมโยงกับนโยบายองคกร ผูบริหาร ลูกคาผูรับบริการ ความรู วัฒนธรรม แรงจูงใจ

สำหรับของผูรับชอบดานการจัดการนวัตกรรมขององคกร (นวัตกร) 

งบประมาณรวมแผนงาน/โครงการ 800,000 บาท 

ทรัพยากรทีต่องการของแผนงาน/โครงการ เทคโนโลย ี อุปกรณ บุคลากร 

- - พนง.และทีมงาน 

ประเมินความเสี่ยง 
ปจจัยเสีย่งของแผนงาน/โครงการ โอกาส 

(a) 

ผลกระทบ 

(b) 

ระดับความเสี่ยง 

(a*b) 

มาตรการในการจัดการ 

ระบบการจัดการความรู เชื่อมโยงไมครบทุกมิติ  3 3 9 กำหนดผูเกี่ยวของรวมทบทวนใหครบทกุมิติ 

ปจจัยความสำเร็จ กำหนดแนวทางการเชื่อมโยง และผูเกี่ยวของใหเขามารวมในการเชื่อมโยงระบบงาน 

ผลที่คาดวาไดรบั ยกระดับคะแนน SE-AM ขององคกร 

ผลกระทบ ผลการดำเนินงานขององคกรดาน IM เปนไปตามตัวชี้วัดองคกรและสอดคลองกับเกณฑ SE-AM 
 

 

การบูรณาการการจัดการนวัตกรรมที่เชื่อมโยงกับสวนตางๆ ที่เก่ียวของ (SO 3) (SE-AM-IM) ดังน้ี 

1. การเชื่อมโยงการจัดการนวัตกรรมกับการกำกับดูแลที่ดีและ การนำองคกร (CG) ประเด็น  
1.1. การกำหนดและสื่อสารวิสัยทัศน ทิศทางการดำเนินงาน นโยบายรวมถึงเปาหมายการดำเนินงานขององคกรเกี่ยวกับการมุงเนนความคิด

สรางสรรคและนวัตกรรมใหบุคลากรเกิดความเขาใจเพื่อใหนำไปปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน รวมถึงสื่อสารไปยังผูมีสวนไดสวนเสียที่สำคัญ

ภายนอกไดรับรู 

1.2. การเปนตนแบบ (Role model) และมีสวนรวมในการสงเสริม สรางแรงจูงใจและกระตุนใหบุคลากรมุงเนนการใชความคิดสรางสรรค

และนวัตกรรมใหเกิดขึ้นอยางชัดเจนเปนรูปธรรม 

1.3. การกำหนดตัวชี้วัด (KPI) และเปาหมายดานการเงินและไมใชการเงิน ในการใชความคิดสรางสรรคและการจัดการนวัตกรรมทั้งระดับ

องคกรสายงาน/ฝายงานและบุคคล เพื่อสะทอนความสำเร็จในการบรรลุตามวิสัยทัศนและพันธกิจที่กำหนด 

2. การเชื่อมโยงการจัดการนวัตกรรมกับการมุงเนนผูมีสวนได  สวนเสียและลูกคา (SCM) ประเด็น 

2.1. ขอมูลที่เกิดจากการศึกษาพฤติกรรม การสัมภาษณกลุมลูกคาทั้งในปจจุบันและอนาคต (VOC) 

2.2. การจัดทำ Customers/Consumers Persona, Customer/ Consumers Journey ของกลุมลูกคาทั้งในปจจุบันและอนาคต 

เพื่อหาความตองการของลูกคาที่ยังไมถูกเติมเต็ม (Unmet Need) 

3. การเชื่อมโยงการจัดการนวัตกรรมกับการจัดการความรู (KM) ประเด็นการจัดการความรูสูการสรางนวัตกรรม (SE-AM-IM ขอ 4) 

4. การเชื่อมโยงการจัดการความรูกับการบริหารทุนมนุษย (HCM) ประเด็น 

4.1. พัฒนาสมรรถนะบุคลากร ตามสมรรถนะบงชี้ที่กำหนด (IM Functional Competency) 
4.2. การสงเสริมคานิยม วัฒนธรรมองคกร ดานการเรียนรู ความคิดสรางสรรค และสมรรถนะหลักขององคกรในอนาคต 
4.3. การเชื่อมโยงกับระบบแรงจูงใจและความกาวหนาในสายอาชีพของผูรับชอบดานการจัดการนวัตกรรมขององคกร (นวัตกร) 
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IM-P4 แผนงานพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะบงชี้  

(Functional Competency) ดานการจัดการนวัตกรรม  

และสงเสริมคานิยมวัฒนธรรมองคกรที่มุงเนนนวัตกรรม (S3-P6) 
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตรดานการจัดการความรูและนวัตกรรม 

การประปาสวนภูมภิาค พ.ศ. 2566 – 2570 

 

ยุทธศาสตรองคกร : SO2 สรางความมั่นคงและยั่งยืนใหกับองคกรโดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งคำนึงถึงสังคม

และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธองคกร : S6 สรางคุณคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

แผนงานองคกร : 6.2 ยกระดับการจัดการความรูและนวัตกรรม 

6.2.1 การจัดการความรูและนวัตกรรม 

ตัวชี้วัด : KPI มูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการจัดการความรูและนวัตกรรม (10 ลานบาท) 

KPI ระดับความสำเร็จของแผนงาน รอยละ 100 

รหัสโครงการ : IM-P4-1 

ชื่อแผนงาน : แผนงานพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะบงชี้ (Functional Competency) ดานการจัดการนวัตกรรม และ

สงเสริมคานิยมวัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนนนวัตกรรม (S3-P6) 

ชื่อโครงการ : โครงการจดัทำ/ทบทวนการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมระยะยาวและประจำปท่ีมุงเนนความคิด

สรางสรรคและนวัตกรรมอยางเปนรูปธรรม (S3-P6-1) 

ยุทธศาสตร : ยุทธศาสตรท่ี 3 ยกระดับสมรรถนะบุคลากร (ความรู ทักษะ และพฤติกรรม) เตรียมความพรอมสูองคกร   

แหงนวัตกรรมและสังคมฐานความรู 

กลยุทธ : Hand Head Heart 

วัตถุประสงค : SO5: เพื่อสงเสริมบุคลากรมีพฤติกรรมที่พึงประสงคที่นำไปสูวัฒนธรรมการเรียนรู (SE-AM-IM ขอ 3.2 

ระดับ 2) และมีคานิยมท่ีสะทอนถึงการใชความคิดสรางสรรคและการจัดการนวัตกรรม (SE-AM-IM ขอ 5.1 

ระดับ 1) 

หลักการและเหตุผล : การจัดทำ/ทบทวนแผนการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมระยะยาวและประจำป ที่มุ งเนน

ความคิดสรางสรรคและนวัตกรรมอยางเปนรูปธรรม ออกแบบใหสอดคลองกับบริบท และความตองการ             

ในการพัฒนาดานการจัดการนวัตกรรมขององคกรในแตละปที ่เปลี ่ยนแปลงไป เชน การเสริมสราง

บรรยากาศในการทำงาน การใหคาตอบแทน รางวัล ยกยอง ชมเชย เปนตน และการถายทอดแผน

เสริมสรางวัฒนธรรมประจำปแกผูที่เกี่ยวของ ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานใหมีผลสำเร็จดีกวา

เปาหมายและดีข้ึนและไดรับการยอมรับจากผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายใน และภายนอกองคกร 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ฝพน.(กวพ.) / ฝบท. (กกส.) 

สถานที่ กปภ. สำนักงานใหญ 

กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ทบทวนคานิยมที่สะทอนถึงการ

ใชความคิดสรางสรรคและการ

จัดการนวัตกรรมอยางชัดเจน  

               



แผนปฏิบตัิการ ดานการจัดการนวตักรรม  การประปาสวนภูมิภาค 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2. จัดทำ/ทบทวนแผนการปลูกฝง

ค  า น ิ ย ม แ ล ะ เ ส ร ิ ม ส ร  า ง

ว ั ฒ น ธ ร ร ม ร ะ ย ะ ย า ว แ ล ะ

ประจำป ที ่ม ุ  งเน นความคิด

สรางสรรคและนวัตกรรมอยาง

เปนรูปธรรม   

               

3. สื่อสารคานิยมแกผูที ่เกี่ยวของ

ใหรับทราบและเขารวมกิจกรรม

การสงเสริม 

               

4. ดำเนินการตามแผนการปลูกฝง

ค  า น ิ ย ม แ ล ะ เ ส ร ิ ม ส ร  า ง

ว ัฒนธรรมประจำปจนบรรลุ

ต า ม เ ป  า ห ม า ย ท ี ่ ก ำ ห น ด 

เสร ิมสรางบรรยากาศในการ

ทำงาน  การให ค  าตอบแทน 

รางวัล ยกยอง ชมเชย เปนตน 

               

5. ทบทวนขอมูลปอนกลับจากการ

สำรวจหร ือประเม ินรวมถึ ง

ขอมูลจากแหลงอื ่น ๆ ในการ

ปรับปรุงการปลูกฝงคานิยมและ

เสริมสรางวัฒนธรรมวัฒนธรรม

องคกรที่มุงเนนนวัตกรรม เพื่อ

เ พ ิ ่ ม ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ก า ร

ดำเนินงานใหมีผลสำเร็จเพิ่มขึ้น  

               

ผลสัมฤทธิ์แผนงาน/โครงการ 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  แผนงานการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมระยะยาว และประจำปที่มุงเนนความคิดสรางสรรค

และนวัตกรรม 

 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)  การดำเนินการตามแผนการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมประจำปจนบรรลุตามเปาหมายที่

กำหนด 

 

งบประมาณรวมแผนงาน/โครงการ 1,000,000 บาท 

 

ทรัพยากรทีต่องการของแผนงาน/โครงการ เทคโนโลย ี อุปกรณ บุคลากร 

- - คณะทำงาน 
ดานการจัดการนวัตกรรม 
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ประเมินความเสี่ยง 
ปจจัยเสีย่งของแผนงาน/โครงการ โอกาส 

(a) 

ผลกระทบ 

(b) 

ระดับความเสี่ยง 

(a * b) 

มาตรการในการจัดการ 

ดำเนินการตามแผนการปลูกฝงค าน ิยมและ

เสริมสรางวัฒนธรรม ไมไดตามแผน 

3 4 12 กำกับ ติดตามใหมีจัดสรรพนักงานเขารับการพัฒนา       

ใหไดตามแผน 

ไมมีขอมูลปอนกลับจากการสำรวจหรือประเมิน

รวมถึงขอมูลจากแหลงอื่น ๆ ในการปรับปรุงการ

ปล ูกฝ  งค าน ิยมและเสร ิมสร า งว ัฒนธรรม

วัฒนธรรมองคกรที่มุงเนนนวัตกรรม 

3 3 9 กำหนดแนวทา งก า ร รวบรวมข  อม ู ลป  อนก ลับ                            

ใหครอบคลุมทุกมิติ 

ปจจัยความสำเร็จ 

 

แผนการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมระยะยาวและประจำป ที่มุงเนนความคิดสรางสรรคและ

นวัตกรรมอยางเปนรูปธรรม ออกแบบใหสอดคลองกับบริบท และความตองการในการพัฒนาดาน                     

การจัดการนวัตกรรมขององคกรในแตละปที่เปล่ียนแปลงไป 

ผลที่คาดวาไดรบั บุคลากรมีพฤติกรรมที่พึงประสงคที่นำไปสูวัฒนธรรมการเรียนรู (SE-AM-IM ขอ 3.2 ระดับ 2)  

ผลกระทบ มีคานิยมที่สะทอนถึงการใชความคิดสรางสรรคและการจัดการนวัตกรรม (SE-AM-IM ขอ 5.1 ระดับ 1) 
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตรดานการจัดการความรูและนวัตกรรม 

การประปาสวนภูมภิาค พ.ศ. 2566 – 2570 

 

ยุทธศาสตรองคกร : SO2 สรางความมั่นคงและยั่งยืนใหกับองคกรโดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งคำนึงถึงสังคม

และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธองคกร : S6 สรางคุณคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

แผนงานองคกร : 6.2 ยกระดับการจัดการความรูและนวัตกรรม 

6.2.1 การจัดการความรูและนวัตกรรม 

ตัวชี้วัด : KPI มูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการจัดการความรูและนวัตกรรม (10 ลานบาท) 

KPI ระดับความสำเร็จของแผนงาน รอยละ 100 

รหัสโครงการ : IM-P4-2 

ชื่อแผนงาน : แผนงานพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะบงชี้ (Functional Competency) ดานการจัดการนวัตกรรม และ

สงเสริมคานิยมวัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนนนวัตกรรม (S3-P6) 

ชื่อโครงการ : โครงการการสำรวจคานิยมและวัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนนนวัตกรรม (S3-P6-2) 

ยุทธศาสตร : ยุทธศาสตรท่ี 3 ยกระดับสมรรถนะบุคลากร (ความรู ทักษะ และพฤติกรรม) เตรียมความพรอมสูองคกร   

แหงนวัตกรรมและสังคมฐานความรู 

กลยุทธ : Hand Head Heart 

วัตถุประสงค : สำรวจคานิยมและวัฒนธรรมองคกรที ่มุ งเนนนวัตกรรม พฤติกรรมที่พึงประสงคที ่นำไปสูวัฒนธรรม                    

การเรียนรู (SE-AM-IM ขอ 3.2 ระดับ 2) และคานิยมท่ีสะทอนถึงการใชความคิดสรางสรรคและการจัดการ

นวัตกรรม (SE-AM-IM ขอ 5.1 ระดับ 1) 

หลักการและเหตุผล : การออแบบสำรวจคานิยมและวัฒนธรรมองคกรที่มุ งเนนนวัตกรรม ใหสอดคลองกับบริบท และความ

ตองการในการพัฒนาดานการจัดการนวัตกรรมขององคกรในแตละปที่เปลี่ยนแปลงไป เชน การเสริมสราง

บรรยากาศในการทำงาน การใหคาตอบแทน รางวัล ยกยอง ชมเชย เปนตน และใชขอมูลปอนกลับจากการ

สำรวจหรือประเมินรวมถึงขอมูลจากแหลงอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรม

วัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนนนวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานใหมีผลสำเร็จดี 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ฝพน.(กวพ.) / ฝบท. (กกส.) 

สถานที่ กปภ. สำนักงานใหญ 

กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ทบทวนกรอบแนวคิด ขอบเขต 

และแนวทางการศ ึกษา เพื่อ

สำรวจหรือประเมินวัฒนธรรม

องคกรและสภาพแวดลอมใน

การทำงานที ่สนับสนุนใหเกิด

การจัดการนวัตกรรม 

               

2. ทบทวนทฤษฎี แนวคิด งานวิจัย

ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข  อ ง  ท ั ้ ง ใ น แ ล ะ

ตางประเทศ 
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กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

3. ทบทวนปจจัยที่สำคัญของการ

เป นว ัฒนธรรมองค กรและ

สภาพแวดลอมในการทำงานท่ี

สน ับสน ุนให เก ิดการจ ัดการ

นวัตกรรม 

               

4. ทบทวนการออกแบบ/พัฒนา

เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ ใ น ก า ร ส ำ ร ว จ

ว ั ฒ น ธ ร ร ม อ ง ค  ก ร แ ล ะ

สภาพแวดลอมในการทำงานท่ี

สน ับสน ุนให เก ิดการจ ัดการ

นวัตกรรม 

               

5. จัดทำรางแบบสำรวจวัฒนธรรม

องคกรและสภาพแวดลอมใน

การทำงานที ่สนับสนุนใหเกิด

การจัดการนวัตกรรม เสนอสาย

งานให  คว าม เห ็ นชอบ เพื่ อ

นำไปใช ในการรวบรวมและ

ประมวลผลขอมูล 

               

6. แจกแบบสำรวจว ัฒนธรรม

องคกรและสภาพแวดลอมใน

การทำงานที ่สนับสนุนใหเกิด

การจัดการนวัตกรรม ตามกลุม

ตัวอยางที่กำหนด 

               

7. สรุปผลการสำรวจ และนำเสนอ

คณะผ ู บร ิหาร เพ ื ่อกำหนด

แผนการส งเสร ิมบ ุคลากรมี

พฤติกรรมที่พึงประสงคที่นำไปสู

วัฒนธรรมการเรียนรู  

               

ผลสัมฤทธิ์แผนงาน/โครงการ 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  แผนงานการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมระยะยาว และประจำปที่มุงเนนความคิดสรางสรรค

และนวัตกรรม 

 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)  การดำเนินการตามแผนการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมประจำปจนบรรลุตามเปาหมาย                   

ที่กำหนด 

 

งบประมาณรวมแผนงาน/โครงการ 1,000,000 บาท ตอคร้ังการสำรวจ ทุกป 

 

ทรัพยากรทีต่องการของแผนงาน/โครงการ เทคโนโลย ี อุปกรณ บุคลากร 

ระบบสำรวจ Online - คณะทำงาน 
ดานการจัดการนวัตกรรม 
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ประเมินความเสี่ยง 
ปจจัยเสีย่งของแผนงาน/โครงการ โอกาส 

(a) 

ผลกระทบ 

(b) 

ระดับความเสี่ยง 

(a * b) 

มาตรการในการจัดการ 

ดำเนินการสำรวจคานิยมและวัฒนธรรมองคกร            

ที่มุงเนนนวัตกรรม ไมไดตามแผน 

2 4 8 กำกับ ติดตามใหมีการดำเนินการสำรวจคานิยมและ

วัฒนธรรมองคกรที่มุงเนนนวัตกรรม 

ไมมีขอมูลปอนกลับจากการสำรวจหรือประเมิน

รวมถึงขอมูลจากแหลงอื่น ๆ ในการปรับปรุงการ

ปล ูกฝ  งค าน ิยมและเสร ิมสร า งว ัฒนธรรม

วัฒนธรรมองคกรที่มุงเนนนวัตกรรม 

3 3 9 กำหนดแนวทา งก า ร รวบรวมข  อม ู ลป  อนก ลับ                            

ใหครอบคลุมทุกมิติ 

ปจจัยความสำเร็จ บุคลากรทุกระดับ เขารวมการสำรวจคานิยมและวัฒนธรรมองคกรที่มุงเนนนวัตกรรมไดตามที่กำหนด 

ผลที่คาดวาไดรบั ใชขอมูลปอนกลับจากการสำรวจหรือประเมินรวมถึงขอมูลจากแหลงอื่น ๆ ในการปรับปรุงการปลูกฝง

คานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมวัฒนธรรมองคกรที่มุงเนนนวัตกรรม 

ผลกระทบ แผนการปลูกฝงคานิยมและเสริมสรางวัฒนธรรมที่มุ งเนนดานนวัตกรรม  มีการปรับปรุงใหสอดคลอง                

กับวัฒนธรรมองคกร และเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานใหมีผลสำเร็จเพิ่มขึ้น 
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตรดานการจัดการความรูและนวัตกรรม 

การประปาสวนภูมภิาค พ.ศ. 2566 - 2570 

 

ยุทธศาสตรองคกร : SO2 สรางความมั่นคงและยั่งยืนใหกับองคกรโดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งคำนึงถึงสังคม

และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธองคกร : S6 สรางคุณคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

แผนงานองคกร : 6.2 ยกระดับการจัดการความรูและนวัตกรรม 

6.2.1 การจัดการความรูและนวัตกรรม 

ตัวชี้วัด : KPI มูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการจัดการความรูและนวัตกรรม (10 ลานบาท) 

KPI ระดับความสำเร็จของแผนงาน รอยละ 100 

รหัสโครงการ : IM-P4-5 

ชื่อแผนงาน : แผนงานพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะบงช้ี (Functional Competency) ดานการจัดการนวัตกรรม และ

สงเสริมคานิยมวัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนนนวัตกรรม (S3-P6) 

ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาความรู ความสามารถและศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการนวัตกรรมองคกร

ประจำปแกผูท่ีเก่ียวของตามสมรรถนะบงช้ีดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม (เนนพนักงานท่ัวไป (SE-

AM-IM ขอ 5.2) (S3-P6-5) 

ยุทธศาสตร : ยุทธศาสตรท่ี 3 ยกระดับสมรรถนะบุคลากร (ความรู ทักษะ และพฤติกรรม) เตรียมความพรอมสูองคกรแหง

นวัตกรรมและสังคมฐานความรู 

กลยุทธ : Hand Head Heart 

วัตถุประสงค : พัฒนาความรูความสามารถและศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการนวัตกรรมองคกรประจำปแก

ผูท่ีเก่ียวของตามสมรรถนะบงช้ีดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม (เนนพนักงานท่ัวไป) 

หลักการและเหตุผล : การพัฒนาความรู ความสามารถและศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการนวัตกรรมองคกร

ประจำปแกผูที่เกี่ยวของตามสมรรถนะบงชี้ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม (เนนพนักงานทั่วไป) 

สงเสริมใหมีการใชความคิดสรางสรรคสูการสรางนวัตกรรมสอดคลองกับทิศทางการดำเนินธุรกิจและการ

ดำเนินงานขององคกรท้ังในปจจุบันและในอนาคต 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ฝพน. (กวพ) / กพท. กฝภ.1-3 

สถานที่ กปภ. สำนักงานใหญ 

กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. กำหนดตำแหนงงาน และกลุม

ตำแหนงงานที ่ม ีความรู และ

ทักษะที่จำเปนดานการจัดการ

นวัตกรรม 

               

2. จัดทำแผนการพัฒนาความรู

ความสามารถและศักยภาพการ

ใช ความค ิดสร างสรรค และ

จัดการนวัตกรรมองคกร ตาม

สมรรถนะบงช ี ้ด านความคิด
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กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

สรางสรรคและนวัตกรรม ใหกับ

พนักงานขององคกร 

3. นำเสนอผู ว าการพิจารณาให

ความเห็นชอบ และสื่อสาร แจง

เวียนใหสงพนักงานเขารวมการ

พัฒนา 

               

4. ดำ เน ิ นก า รพ ัฒนาคว า ม รู

ความสามารถและศักยภาพการ

ใช ความค ิดสร างสรรค และ

จัดการนวัตกรรมองคกร ใหกับ

พนักงานขององคกร 

               

5. ประเมินผลการพัฒนาความรู

ความสามารถและศักยภาพการ

ใช ความค ิดสร างสรรค และ

จัดการนวัตกรรมองคกร 

               

6. สรุปผลรายงานผลการประเมิน

การพัฒนานักจ ัดการความรู 

ส ื ่ อ ส า ร ใ ห  ผ ู  บ ร ิ ห า ร แ ล ะ

ผูเกี่ยวของรับทราบ เพื่อรวมกัน

ใหขอเสนอแนะในการพัฒนา 

               

6. ติดตามประเมินผลการพัฒนา

สมรรถนะด  านการจ ั ดการ

นวัตกรรม เพื ่อนำไปทบทวน 

ปรับปรุงการออกแบบดานการ

จัดการนวัตกรรม 

               

ผลสัมฤทธิ์แผนงาน/โครงการ 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  1. ตำแหนงงานและกลุมตำแหนงงานที่มีความรูและทักษะที่จำเปนดานการจัดการนวัตกรรม 

2. แผนการพัฒนาความรูความสามารถและศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการนวัตกรรม

องคกร 

 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)  รอยละของจำนวนพนักงาน กปภ.ไดรับการพัฒนาตามแผนพัฒนาความรูความสามารถและศักยภาพการใช

ความคิดสรางสรรคและจัดการนวัตกรรมองคกรประจำปอยางครบถวนและมีสมรรถนะตามที่กำหนดไว 

 

งบประมาณรวมแผนงาน/โครงการ 1,000,000 บาท 

 

ทรัพยากรทีต่องการของแผนงาน/โครงการ เทคโนโลย ี อุปกรณ บุคลากร 

- - คณะทำงาน 
ดานการจัดการนวัตกรรม 
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ประเมินความเสี่ยง 
ปจจัยเสีย่งของแผนงาน/โครงการ โอกาส 

(a) 

ผลกระทบ 

(b) 

ระดับความเสี่ยง 

(a * b) 

มาตรการในการจัดการ 

ไมสามารถพัฒนาไดตามแผน 2 4 8 กำหนดรูปแบบการพัฒนาใหเหมาะสมตามสมรรถนะ              

ที่กำหนด และติดตามใหมีจัดสรรพนักงานเขารับการ

พัฒนาใหไดตามแผน 

กำหนดสมรรถนะ ตำแหนงงาน และกลุมตำแหนง

งานที่มีความรูและทักษะที่จำเปนดานการจัดการ

นวัตกรรม ไมสอดคลองกับทิศทางองคกร 

1 3 3 กำหนดผูเกี่ยวของรวมทบทวนใหครบทุกมิติ 

ปจจัยความสำเร็จ 1. การคัดเลือกและพัฒนาทีมงานการจัดการนวัตกรรม เพื่อใหมีความรูและความสามารถเพียงพอในการ

ดำเนินงานการจัดการนวัตกรรมขององคกร (SE-AM-IM ขอ 3.3 ระดับ 1) 

2. การจัดทำหลักสูตรการพัฒนาเหมาะสมตามสมรรถนะ 

ผลที่คาดวาไดรบั ยกระดับและพัฒนาความรูความสามารถและศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการนวัตกรรม

องคกรประจำปแกผูที่เกี่ยวของ (SE-AM-IM ขอ 5.3 ระดับ 2) 

ผลกระทบ 1. คณะทำงานดานการจัดการนวัตกรรม ที่ไดรับพัฒนา สามารถนำความรู ไปออกแบบสมรรถนะดาน

การจัดการนวัตกรรมใหกับองคกร  

2. พนักงาน สามารถใชความรูในการปรับปรุง พัฒนากระบวนการทำงานได 
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตรดานการจัดการความรูและนวัตกรรม 

การประปาสวนภูมภิาค พ.ศ. 2566 - 2570 
 

ยุทธศาสตรองคกร : SO2 สรางความมั่นคงและยั่งยืนใหกับองคกรโดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งคำนึงถึงสังคม

และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธองคกร : S6 สรางคุณคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

แผนงานองคกร : 6.2 ยกระดับการจัดการความรูและนวัตกรรม 

6.2.1 การจัดการความรูและนวัตกรรม 

ตัวชี้วัด : KPI มูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการจัดการความรูและนวัตกรรม (10 ลานบาท) 

KPI ระดับความสำเร็จของแผนงาน รอยละ 100 

รหัสโครงการ : IM-P4-6 

ชื่อแผนงาน : แผนงานพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะบงชี้ (Functional Competency) ดานการจัดการนวัตกรรม และ

สงเสริมคานิยมวัฒนธรรมองคกรท่ีมุงเนนนวัตกรรม (S3-P6) 

ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนานวัตกรประจำองคกร (Innovator) (S3-P6-6) 

ยุทธศาสตร : ยุทธศาสตรท่ี 3 ยกระดับสมรรถนะบุคลากร (ความรู ทักษะ และพฤติกรรม) เตรียมความพรอมสูองคกร   

แหงนวัตกรรมและสังคมฐานความรู 

กลยุทธ : Hand Head Heart 

วัตถุประสงค : เพื่อการคัดเลือกและพัฒนานวัตกรประจำองคกร ใหมีความรูและความสามารถเพียงพอในการดำเนินงาน

ดานการจัดการนวัตกรรมขององคกร และยกระดับและพัฒนาศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและ

จัดการนวัตกรรมองคกร 

หลักการและเหตุผล : การคัดเลือกและพัฒนานวัตกรภายในองคกร การจัดทำหลักสูตรดานการจัดการความรูของแตละตำแหนง

งาน  ใหมีความรูและความสามารถในการดำเนินงานการจัดการความรูขององคกร จะชวยยกระดับและ

พัฒนาความรูความสามารถและศักยภาพการใชความคิดสรางสรรคและจัดการนวัตกรรมองคกร 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ฝพน. (กวพ.) 

สถานที่ กปภ. สำนักงานใหญ 

กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. คัดเลือกนวัตกรประจำภายใน

องคกรของแตละหนวยงาน/

สายงาน เพื่อเขารวมการพฒันา

และทำโครงการ 

               

2. ศึกษา รวบรวม วิเคราะหขอมูล

ท ี ่ เ ก ี ่ ย วข  อ งก ั บการจ ั ดทำ

หลักสูตรพัฒนานวัตกร 

               

3. จัดทำหลักสูตรพัฒนานวัตกร                

4. นำหลักสูตรไปใชในการพัฒนา

นวัตกร ใหมีความรูในการสราง

นวัตกรรมใหกับองคกร 

               



แผนปฏิบตัิการ ดานการจัดการนวตักรรม  การประปาสวนภูมิภาค 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

5. ประเมินผลการพัฒนานวัตกร                 

6. สรุปผลรายงานผลการประเมิน

การพัฒนานวัตกร สื ่อสารให

ผ ู  บ ร ิ ห า รและผ ู  เ ก ี ่ ย วข  อง

ร ั บทราบ  เพ ื ่ อ ร  ว มก ั น ให

ขอเสนอแนะในการพัฒนา 

               

7. ประเมินผลกระบวนการจัดทำ

หลักสูตร เพื ่อนำไปปรับปรุง

และพัฒนาหลักสูตรตอไป 

               

ผลสัมฤทธิ์แผนงาน/โครงการ 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  รอยละการพัฒนานวัตกรไดตามที่กำหนด 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)  รอยละความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรไดตามสมรรถนะบงชี้ (Functional Competency) ดานการ

จัดการนวัตกรรม *** ปด Competency Gap ได 

งบประมาณรวมแผนงาน/โครงการ 700,000 บาท ตอป 

ทรัพยากรทีต่องการของแผนงาน/โครงการ เทคโนโลย ี อุปกรณ บุคลากร 

- - บุคลากรที่ไดรับคัดเลือกภายใน

องคกรของแตละหนวยงาน/สาย

งาน 

ประเมินความเสี่ยง 
ปจจัยเสีย่งของแผนงาน/โครงการ โอกาส 

(a) 

ผลกระทบ 

(b) 

ระดับความเสี่ยง 

(a * b) 

มาตรการในการจัดการ 

ไมสามารถพัฒนานวัตกรไดตามแผน 2 4 8 กำหนดรูปแบบการพัฒนาใหเหมาะสมตามสมรรถนะ              

ท ี ่กำหนด และติกตามใหม ีจ ัดสรรพนักงานเข ารับ               

การพัฒนาใหไดตามแผน 

ปจจัยความสำเร็จ 

 

การไดรับความรวมมือ และการสนับสนุนจากทุกหนวยงานในการจัดสรรพนักงานตามตำแหนงงาน และ

กลุมตำแหนงงานที่มีความรูและทักษะที่จำเปนดานนวัตกรรม เขารับการพัฒนาตามแผนที่กำหนด 

ผลที่คาดวาไดรบั นวัตกรเขารับการพัฒนาไดตามแผนที่กำหนด 
ผลกระทบ นวัตกรประจำองคกร/หนวยงานมีผลการสรางนวัตกรรม ไดตามแผนที่กำหนด 

 

 

  



แผนปฏิบตัิการ ดานการจัดการนวตักรรม  การประปาสวนภูมิภาค 
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IM-P5 แผนงานพัฒนากระบวนการจัดการนวัตกรรม (S4-P8)  



แผนปฏิบตัิการ ดานการจัดการนวตักรรม  การประปาสวนภูมิภาค 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตรดานการจัดการความรูและนวัตกรรม 

การประปาสวนภูมภิาค พ.ศ. 2566 - 2570 

 

ยุทธศาสตรองคกร : SO2 สรางความมั่นคงและยั่งยืนใหกับองคกรโดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งคำนึงถึงสังคม

และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธองคกร : S6 สรางคุณคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

แผนงานองคกร : 6.2 ยกระดับการจัดการความรูและนวัตกรรม 

6.2.1 การจัดการความรูและนวัตกรรม 

ตัวชี้วัด : KPI มูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการจัดการความรูและนวัตกรรม (10 ลานบาท) 

KPI ระดับความสำเร็จของแผนงาน รอยละ 100 

รหัสโครงการ : IM-P5-1 

ชื่อแผนงาน : แผนงานพัฒนากระบวนการจัดการนวัตกรรม (S4-P8) 

ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนานวัตกรรมสูผลติภณัฑและบริการใหมในเชิงพาณิชยและสังคม (กิจกรรมประจำป, พัฒนา

ขยายผล) (S4-P8-1) 

ยุทธศาสตร : ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนากระบวนการจัดการความรูและการจัดการนวัตกรรมใหสอดคลองกับพันธกิจดานการ

จัดการความรูและการจัดการนวัตกรรม 

กลยุทธ : กลยุทธ 4.1 - Better- Cheaper- Faster- Easier 

กลยุทธ 4.2 - Close Innovation - Open Innovation - Hackathon “แฮก (Hack)” - Sandbox Project 

- Platform Management 

วัตถุประสงค : เพ่ือพัฒนานวัตกรรมสูผลิตภัณฑและบริการใหมในเชิงพาณิชยและสังคม 

หลักการและเหตุผล : กปภ. ควรยกระดับและเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการดานตางๆ ดวยการนำนวัตกรรมและองคความรู

ที่สำคัญมาพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน ซึ่งอาจเปนวัตกรรมที่ถูกสรางขึ้นใหมจากคนใน

องคกรที่เล็งเห็นถึงปญหาและแนวทางการแกไขปญหาหรือเปนนวัตกรรมจากภายนอกที่เปนที่ยอมรับและ

สามารถแกไขปญหาภายในองคกรได โดยมีเปาหมายของการนำนวัตกรรมมาใชเพื ่อให กปภ. สามารถ

บริหารจัดการองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ และท่ัวถึงท้ังในดานการผลิต จำหนาย และใหบริการ 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ฝพน. (กวพ.) 

สถานที่ กปภ. สำนักงานใหญ 

กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จ ัดทำแผนพัฒนานว ัตกรรมสู

ผลิตภัณฑและบริการใหมในเชิง

พาณิชย 

               

2. ดำเนินการพัฒนานวัตกรรมเพื่อ

สรางผลิตภัณฑใหม 

               

3. ดำเนินการพัฒนานว ัตกรรม

เพื่อใหเกิดบริการใหม 

               



แผนปฏิบตัิการ ดานการจัดการนวตักรรม  การประปาสวนภูมิภาค 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

4. ดำเนินการพัฒนากระบวนการ

นำนวัตกรรมสูเชิงพาณิชย 

               

5. ติดตามผลการดำเนินงาน                

6. สรุปผลการดำเนินงาน                

ผลสัมฤทธิ์แผนงาน/โครงการ 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  จำนวนผลงานความคิดสรางสรรคที่ไดการพัฒนาและขยายผล ไมนอยกวา 2 ผลงาน 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)  มีนวัตกรรมระดับองคกรที่ถูกนำไปเชิงพาณิชยและเชิงสังคม 

งบประมาณรวมแผนงาน/โครงการ 800,000 บาท 

ทรัพยากรทีต่องการของแผนงาน/โครงการ เทคโนโลย ี อุปกรณ บุคลากร 

- - คณะทำงาน 
ดานการจัดการนวัตกรรม 

ประเมินความเสี่ยง 
ปจจัยเสีย่งของแผนงาน/โครงการ โอกาส 

(a) 

ผลกระทบ 

(b) 

ระดับความเสี่ยง 

(a * b) 

มาตรการในการจัดการ 

ดำเนินการตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรมใน

รูปแบบตาง ๆ ไมไดตามแผน 

2 4 8 ส่ือสาร สรางความรวมมือในการสนับสนุนการเขารับการ

พัฒนาใหไดตามแผน 

ปจจัยความสำเร็จ 

 

สงเสริม สนับสนุนใหผูเกี่ยวของ รวมกันขับเคลื่อนการจัดการนวัตกรรมขององคกรใหรองรับทิศทางการ

ดำเนินงานดานการจัดการนวัตกรรมขององคกร 

ผลที่คาดวาไดรบั การพัฒนานวัตกรรมสอดคลองกับทิศทางการดำเนินธุรกิจขององคกร 
ผลกระทบ นวัตกรรม ระดับองคกร ที่ถูกนำไปใชประโยชนเชิงพาณิชยและเชิงสังคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



แผนปฏิบตัิการ ดานการจัดการนวตักรรม  การประปาสวนภูมิภาค 
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตรดานการจัดการความรูและนวัตกรรม 

การประปาสวนภูมภิาค พ.ศ. 2566 - 2570 

 

ยุทธศาสตรองคกร : SO2 สรางความมั่นคงและยั่งยืนใหกับองคกรโดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งคำนึงถึงสังคม

และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธองคกร : S6 สรางคุณคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

แผนงานองคกร : 6.2 ยกระดับการจัดการความรูและนวัตกรรม 

6.2.1 การจัดการความรูและนวัตกรรม 

ตัวชี้วัด : KPI มูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการจัดการความรูและนวัตกรรม (10 ลานบาท) 

KPI ระดับความสำเร็จของแผนงาน รอยละ 100 

รหัสโครงการ : IM-P5-2 

ชื่อแผนงาน : แผนงานพัฒนากระบวนการจัดการนวัตกรรม (S4-P8) 

ชื่อโครงการ : โครงการสงเสริมความคิดสรางสรรคสูการสรางนวัตกรรม (กิจกรรมประจำป, มอบทุน/รางวัล) (S4-P8-2) 

ยุทธศาสตร : ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนากระบวนการจัดการความรู และการจัดการนวัตกรรมใหสอดคลองกับพันธกิจ                 

ดานการจัดการความรูและการจัดการนวัตกรรม 

กลยุทธ : กลยุทธ 4.1 - Better- Cheaper- Faster- Easier 

กลยุทธ 4.2 - Close Innovation - Open Innovation - Hackathon “แฮก (Hack)” - Sandbox Project 

- Platform Management 

วัตถุประสงค : เพื่อสงเสริมความคิดสรางสรรคสูนวัตกรรมที่เกิดเปนการบริหารจัดการองคกรที่ตอบประเด็นสำคัญของ

องคกร (pain point) และมีรางวัลดาน IM อยางตอเน่ือง 

หลักการและเหตุผล : การพัฒนาและสงเสริมพนักงานใหมีความคิดสรางสรรคและความคิดเชิงนวัตกรรมอยางตอเน่ือง จะสามารถ

ทำใหพนักงานมีแนวทางใหมๆ ในการทำงาน แกไขปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ และมองปญหาเปนสิ่งทา

ทายความสามารถ ทาทายความคิด ความสามารถพรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง และเทคโนโลยีที่เกิดข้ึน

ในโลกท่ีมีความไมแนนอนอยางตอเน่ือง พรอมกับพัฒนาไอเดียใหมๆ ท่ีมีประโยชนและคุณคาตอองคกร ซึ่ง

เปนจุดเริ่มตนของการพัฒนานวัตกรรมในองคกร  ซึ่งสามารถทำใหองคกรมีความไดเปรียบทางธุรกิจอยาง

ตอเน่ืองและยั่งยืน 
 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ฝพน. (กวพ.) 
สถานที่ กปภ. สำนักงานใหญ 

กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทำแผนการจัดการความคิด

สร  า งส ร ร เพ ื ่ อ พ ัฒนาและ

สรางสรรนวัตกรรม 

               

2. ดำเนินการกระบวนการจ ัดการ

ความคิดสรางสรรค 

               

3. ดำเนินการสงเสร ิมสนับสนุน

การสรางนวัตกรรมทั้งภายใน/

ภายนอกองคกร 
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กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

4. ดำเนินการสงเสร ิมสนับสนุน

การวิจ ัยทั ้งภายใน/ภายนอก 

องคกร 

               

5. ดำเนินการสงเสร ิมสนับสนุน

การปร ับปร ุ งกระบวนการ

ทำงานเพ ื ่ อม ุ  งส ู  ก ารสร  า ง

นวัตกรรม 

               

6. ติดตามผลการดำเนินงาน                

7. สรุปผลการดำเนินงาน                

ผลสัมฤทธิ์แผนงาน/โครงการ 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  จำนวนผลงานที่เสนอขอรับรางวัลดานการจัดการนวัตกรรม ไมนอยกวา 10 ผลงาน 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)  มีนวัตกรรมที่เกิดเปนการบริหารจัดการองคกรที่ตอบประเด็นสำคัญขององคกร (pain point) และมี

รางวัลดาน IM อยางตอเนื่อง 

งบประมาณรวมแผนงาน/โครงการ 800,000 บาท 

ทรัพยากรทีต่องการของแผนงาน/โครงการ เทคโนโลย ี อุปกรณ บุคลากร 

- - คณะทำงาน 
ดานการจัดการนวัตกรรม 

ประเมินความเสี่ยง 
ปจจัยเสีย่งของแผนงาน/โครงการ โอกาส 

(a) 

ผลกระทบ 

(b) 

ระดับความเสี่ยง 

(a*b) 

มาตรการในการจัดการ 

ดำเนินการตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรมใน

รูปแบบตาง ๆ ไมไดตามแผน 

2 4 8 ส่ือสาร สรางความรวมมอืในการสนับสนุนการเขารับการ

พัฒนาใหไดตามแผน 

ปจจัยความสำเร็จ สงเสริม สนับสนุนใหผูเกี่ยวของ รวมกันขับเคลื่อนการจัดการนวัตกรรมขององคกรใหรองรับทิศทางการ

ดำเนินงานดานการจัดการนวัตกรรมขององคกร 

ผลที่คาดวาไดรบั การพัฒนานวัตกรรมสอดคลองกับทิศทางการดำเนินธุรกิจขององคกร 

ผลกระทบ นวัตกรรม ระดับองคกร ที่ถูกนำไปใชประโยชนเชิงพาณิชยและเชิงสังคม 
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตรดานการจัดการความรูและนวัตกรรม 

การประปาสวนภูมภิาค พ.ศ. 2566 - 2570 

 

ยุทธศาสตรองคกร : SO2 สรางความมั่นคงและยั่งยืนใหกับองคกรโดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งคำนึงถึงสังคม

และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธองคกร : S6 สรางคุณคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

แผนงานองคกร : 6.2 ยกระดับการจัดการความรูและนวัตกรรม 

6.2.1 การจัดการความรูและนวัตกรรม 

ตัวชี้วัด : KPI มูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการจัดการความรูและนวัตกรรม (10 ลานบาท) 

KPI ระดับความสำเร็จของแผนงาน รอยละ 100 

รหัสโครงการ : IM-P5-5 

ชื่อแผนงาน : แผนงานพัฒนากระบวนการจัดการนวัตกรรม (S4-P8) 

ชื่อโครงการ : โครงการทบทวน และวิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการ จัดเก็บในระบบฐานขอมูล

เทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร และปรับปรุงและพัฒนาระบบ/กระบวนการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของกระบวนการอยางเปนรูปธรรม โดยใชขอมูลท่ีจัดเก็บในจัดเก็บในระบบฐานขอมูลเทคโนโลยี

ดิจิทัลขององคกร (S4-P8-5) 

ยุทธศาสตร : ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนากระบวนการจัดการความรู และการจัดการนวัตกรรมใหสอดคลองกับพันธกิจ                      

ดานการจัดการความรูและการจัดการนวัตกรรม 

กลยุทธ : กลยุทธ 4.1 - Better- Cheaper- Faster- Easier 

กลยุทธ 4.2 - Close Innovation - Open Innovation - Hackathon “แฮก (Hack)” - Sandbox Project 

- Platform Management 

วัตถุประสงค : SO7: เพื่อการวิเคราะหและออกแบบโครงสรางในการขับเคลื่อนการจัดการนวัตกรรมขององคกรใหรองรบั

ทิศทางการดำเนินงานดานการจัดการนวัตกรรมขององคกร ออกแบบระบบและกระบวนการจัดการ

นวัตกรรมในรูปแบบตางๆ ท่ีครอบคลุมกระบวนการนำความคิดสรางสรรคไปสูการสรางนวัตกรรม (SE-AM-

IM ขอ 6) 

หลักการและเหตุผล : การทบทวน และวิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการ จัดเก็บในระบบฐานขอมูล

เทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร และปรับปรุงและพัฒนาระบบ/กระบวนการ ชวยเพิ่มประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของกระบวนการอยางเปนรปูธรรม โดยใชขอมูลท่ีจัดเก็บในจัดเก็บในระบบฐานขอมูลเทคโนโลยี

ดิจิทัลขององคกร  

 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ฝพน.(กวพ.) /สดพ. 

สถานที่ กปภ. สำนักงานใหญ 

กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. วิเคราะหระบบและ

กระบวนการเดิม รวบรวม

ปญหา จัดเก็บขอมูล แบงกลุม 
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กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

และดำเนินการกระบวนการ

จัดการขอมูล 

2. กำหนดแผนการบูรณาการ

พัฒนาฐานขอมูลเทคโนโลยี

ดิจิทัลขององคกร  

               

3. ดำเนินการบูรณาการฐานขอมูล 

(กำหนดระบบนำรอง เพื่อ

ทดสอบประสิทธิภาพ ปญหา

การใชงาน)  

               

4. จัดทำคูมือระบบฐานขอมูล

เทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร 

               

5. เผยแพร ประกาศใชงาน เก็บผล 

วิเคราะหประเมินผล 

               

6. การประเมินผลโดยใชขอมูลการ

ใชขอมูลปอนกลับจากการ

สำรวจหรือประเมินรวมถึง

ขอมูลจากแหลงอื่น ๆ ในการ

ปรับปรุงแผนการจัดการ

ความคิดสรางสรรคเพื่อพัฒนา

และสรางสรรคนวัตกรรม การ

ขยายผลการใชนวัตกรรม เพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานใหเกิดความคิด

สรางสรรคสูการสรางนวัตกรรม

ที่มีผลสำเร็จ 

               

ผลสัมฤทธิ์แผนงาน/โครงการ 

ตัวชี้วดัผลผลิต (Output)  ระบบฐานขอมูลเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร (SE-AM-IM ขอ 6.3) 

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)  ระบบฐานขอมูลเทคโนโลยีดิจิทัล มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น (รวดเร็ว พรอมใชงาน) 

งบประมาณรวมแผนงาน/โครงการ 3,000,000 บาท 

ทรัพยากรทีต่องการของแผนงาน/โครงการ เทคโนโลย ี อุปกรณ บุคลากร 

- Cloud Server 

- Cyber Security 

- Network Security 

- Database 

- Programming 

Languages 

 

- Web Server 

- Storages 

- Network devices 

- Cloud Server 

- Desktop/Notebook 

Computer 

Database Server 

ผูเชี่ยวชาญดาน 

- System Analysis 

-  Web Developer 

- Data Engineer 

- DevOps 

- Network Engineer 

- Data Analyst 

- KM 

- IM 

- HRD 
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- RM 

- Strategy Planning 

- Financial 

- Law 

- กระบวนการทำงานที่

สำคัญทั้ง 11 กระบวนการ 

ประเมินความเสี่ยง 
ปจจัยเสีย่งของแผนงาน/โครงการ โอกาส 

(a) 

ผลกระทบ 

(b) 

ระดับความเสี่ยง 

(a * b) 

มาตรการในการจัดการ 

ขอมูลเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร ไมพรอมใช 2 4 8 ทดสอบการบูรณาการฐานขอมูลองคกร ก อนเร่ิม

ดำเนินการ เพื่อลดปญหาขอมูลไมพรอมใช สูญหาย 

ปจจัยความสำเร็จ ขอมูลดาน Specifications requirements ชัดเจน รวมถึง Data Structures ตอบโจทยผูใชงานจริง  และ

ไดรับการสนับสนุนจัดสรรทรัพยากร 

ผลที่คาดวาไดรบั มีระบบสนับสนุนใหพนักงานใชงานสำหรับคนหาและศึกษาองคความรูและนวัตกรรมของ กปภ. 

ผลกระทบ ผูบริหารและพนักงาน ขอมูลที่ถูกตอง เพียงพอ พรอมใช ในการบริหาร ตัดสินใจและพัฒนาการทำงาน  
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IM-P6 แผนงาน สราง / ทบทวน การขึ้นทะเบียนสินทรพัยทางปญญา 

(S5-P9)  
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนยุทธศาสตรดานการจัดการความรูและนวัตกรรม 

การประปาสวนภูมภิาค พ.ศ. 2566 - 2570 

 

ยุทธศาสตรองคกร : SO2 สรางความมั่นคงและยั่งยืนใหกับองคกรโดยใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งคำนึงถึงสังคม

และสิ่งแวดลอม 

กลยุทธองคกร : S6 สรางคุณคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 

แผนงานองคกร : 6.2 ยกระดับการจัดการความรูและนวัตกรรม 

6.2.1 การจัดการความรูและนวัตกรรม 

ตัวชี้วัด : KPI มูลคาเพ่ิมท่ีเกิดจากการจัดการความรูและนวัตกรรม (10 ลานบาท) 

KPI ระดับความสำเร็จของแผนงาน รอยละ 100 

รหัสโครงการ : IM-P6-1 

ชื่อแผนงาน : แผนงาน สราง / ทบทวน การข้ึนทะเบียนสินทรัพยทางปญญา (S5-P9) 

ชื่อโครงการ : โครงการสรางความรวมมือหนวยงานภายนอก (กิจกรรมประจำป, รวมมือกับหนวยงานภายนอก ขอรางวัล 

จดทรัพยสินทางปญญา) (S5-P9-1) 

ยุทธศาสตร : ยุทธศาสตรท่ี 5 (Outcome)  มุงเนนผลลัพธ ดานนวัตกรรม 

กลยุทธ : Sustain and gain 

วัตถุประสงค : SO8: เพื ่อให กปภ. มีฐานขอมูลความรู นวันกรรมที่มีคุณคา และมีผลสำเร็จตามตัวชี ้วัดทุกดานดีกวา

เปาหมายประจำปท่ีกำหนดตอเน่ือง 4 ปติดตอกัน (M18) (SE-AM-IM ขอ 7) 

หลักการและเหตุผล : การข้ึนทะเบียนสินทรัพยทางปญญา ผลงานท่ีเกิดจากความคิดสรางสรรคของมนุษย ซึ่งกอใหเกิดการพัฒนา

เศรษฐกิจการคาและอุตสาหกรรม ปจจุบันทรัพยสินทางปญญาที่จำแนกออกเปน สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร 

แบบผังภูมิของวงจรรวม เครื่องหมายการคา ความลับทางการคาสิ่งบงช้ีทางภูมิศาสตร ลิขสิทธ์ิและการผลิต

ผลิตภัณฑซีดี ซึ่งประเภทของทรัพยสินทางปญญาเหลานี้เปนทรัพยสินที่มีคา สามารถเพิ่มมูลคาของสินคา

และบริการ ควรไดรับความคุมครองตามสิทธิท่ีพึงมี 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ฝพน. (กวพ.) 

สถานที่ กปภ. สำนักงานใหญ 

กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ทบทวนระบบบริหารจ ัดการ

นวัตกรรมและทุนวิจัย 

               

2. โครงการสรางเครือขายนักคิด
และสรางสรรคนวัตกรรมและ
งานวิจัย เชน เครือขายความ
รวมมือกับ วว. ศึกษาวิจัยเรื่อง 
Low Carbon City  

               

3. ดำ เน ิ นงานแก  ไขปร ั บป รุ ง

กฎระเบียบที ่เก ี ่ยวของกับการ

พัฒนานว ัตกรรมและการว ิจัย 

และก ำ ห น ด น โ ยบ าย  แ ละ
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กิจกรรมของแผนงาน/โครงการ 

ระยะเวลาดำเนินแผนงาน/โครงการ 

2566 2567 
ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ระเบียบการสนับสนุนการจด

ทะเบียนทรัพยสินทางปญญา : 

สิทธิบัตร (Patent) อนุสิทธิบัตร 

(Petty Patent) 

4. เผยแพรกฎระเบียบที ่เกี่ยวของ

กับการพัฒนานวัตกรรมและการ

วิจ ัยและคู ม ือแนวทางการจด

ทะเบียนทรัพยสินทางปญญา 

               

5. จ ั ด ท ำ แ ผ น ก า ร อ บ รม  ใ ห

คำปรึกษากลุมนวัตกร ที่เสนอ

ขอจดทะเบียน และจัดทีมท่ี

ปร ึกษาภายใน เพ ื ่อช วยให

คำปรึกษาการดำเนินการยื่นขอ

จดทะเบียน 

               

6. โครงการรวมมือกับหนวนงาย
ภ า ย น อ ก เ พ ื ่ อ ก า ร พ ั ฒน า
นว ัตกรรมและการว ิจ ัย เชน 
รวมกับ สวทช. วิจัยและพัฒนา
นวัตกรรม เพื่อรับรองมาตรฐาน
ผลงาน 

               

7. เสนอขอรับรางวัลดานนวัตกรรม
ก ับหน วยงานภายนอก เชน 
สมาคมเทคโนโลย ีไทย-ญี ่ปุน 
(Kaizen) 

               

8. เสนอขอจดทะเบียนทรัพยสิน
ทางป ญญา ผลงานด านการ
จัดการนวัตกรรม 

               

9. จัดกิจกรรมยกยอง ชมเชย มอบ
รางวัลใหกับทีมที่มีผลการพัฒนา
นวัตกรรม  จนสามารถเสนอขอ
จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา 

               

10. สร ุป ต ิดตามประเม ินผลการ

ดำเนินงาน โดยใชขอมูลการใช

ขอมูลปอนกลับจากการสำรวจ

หรือประเมินรวมถึงขอมูลจาก

แหล  งอ ื ่ นๆ  ในการทบทวน

นโยบาย  และระ เบ ี ยบก า ร

สน ั บสน ุ นก า รจดทะ เบ ี ย น

ทรัพยสินทางปญญา เพื ่อเพิ่ม

ป ระส ิ ท ธ ิ ภ าพกา รส  ง เส ริม 

สนับสนุน ขยายผลนวัตกรรมมา

ใชใหเกิดประโยชนในการสราง

มูลคาเพิ่มใหกับองคกร 
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ผลสัมฤทธิ์แผนงาน/โครงการ 

ตัวชี้วัดผลผลิต (Output)  มีความรวมมือกับหนวยนอกเพ่ือพัฒนาหรือยกระดับนวัตกรรมของ กปภ. 
ไมนอยกวา 1 หนวยงาน  

ตัวชี้วดัผลลัพธ (Outcome)  นวัตกรรมของ กปภ. ไดรับการรับรองจากหนวยงานระดับประเทศ/นานาชาติ    

งบประมาณรวมแผนงาน/โครงการ 1,600,000 บาท 

ทรัพยากรทีต่องการของแผนงาน/โครงการ เทคโนโลย ี อุปกรณ บุคลากร 
- - คณะทำงาน 

ดานการจัดการนวัตกรรม 

ประเมินความเสี่ยง 

ปจจัยเสีย่งของแผนงาน/โครงการ โอกาส 

(a) 

ผลกระทบ 

(b) 

ระดับความเสี่ยง 

(a * b) 

มาตรการในการจัดการ 

ไมสามาถขึ้นทะเบียนทรัพยสินทางปญหา 3 4 12 เตรียมขอมูลประกอบการขึ้นทะเบียนใหครบตามเกณฑ 

ปจจัยความสำเร็จ การสนับสนุนเชิงนโยบายและการจัดสรรงบประมาณขององคกร 

ผลที่คาดวาไดรบั กปภ. มีผลสำเร็จในการพัฒนาและจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา ตอเนื่อง 4 ปติดตอกัน 

ผลกระทบ 1. ความพึงพอใจของลูกคา/ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก จากนวัตกรรมผลิตภัณฑและบริการ (M18) (SE-

AM-IM ขอ 7) 

2. ความพึงพอใจของบุคลากรภายใน/ผูมีสวนไดสวนเสียอื่น จากนวัตกรรมกระบวนการทำงาน (M18) 

(SE-AM-IM ขอ 7) 

 
คำอธิบาย (ที่มา กองสิทธิบัตร กรมทรัพยสินทางปญญา) 

• ทรัพยสินทางปญญา (Intellectual property) หมายถึง ผลงานที่เกิดจากความคิดสรางสรรคของมนุษย ซึ่งกอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจการคา

และอุตสาหกรรม แตอีกนัยสำคัญทางกฎหมายหมายถึง “สิทธิทางกฎหมายที่เกี่ยวกับผลงานสรางสรรคอันเกิดจากความคิดหรือสติปญญาของมนุษย” 

ปจจุบันทรัพยสินทางปญญาที่จำแนกออกเปน สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร แบบผังภูมิของวงจรรวม เครื่องหมายการคา ความลับทางการคาสิ่งบงชี้ทาง

ภูมิศาสตร ลิขสิทธิ์และการผลิตผลิตภัณฑซีดี ซึ่งประเภทของทรัพยสินทางปญญาเหลานี้เปนทรัพยสินที่มีคา สามารถเพิ่มมูลคาของสินคาและบริการ 

ควรไดรับความคุมครองตามสิทธิที่พึงมีการอธิบายเชิงเปรียบเทียบในบทนี้ มุงเนนเฉพาะดานสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรตามพระราชบัญญัติสิทธิบัตร 

พ.ศ. 2522 แกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติสิทธิบัตร (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติสิทธิบัตร (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2542 เพื่อทำใหเกิดความ

เขาใจมากยิ่งขึ้น 

• สิทธิบัตร (Patent) หมายถึง หนังสือสำคัญที่รัฐออกใหเพื่อคุมครองการประดิษฐ (Invention) อันเกิดจากการคิดคนหรือคิดทำขึ้นใหไดมาซ่ึงผลิตภัณฑ

หรือกรรมวิธีใดขึ้นใหม หรือวิธีการ กระบวนการ หรือกรรมวิธีในการผลิตหรือการเก็บรักษาใหคงสภาพหรือใหมีคุณภาพดีขึ้นหรือการปรับสภาพใหดีขึ้น

ของผลิตภัณฑ รวมถึงการใชกรรมวิธีนั้นๆ หรือเพื่อคุมครองแบบผลิตภัณฑ (Product Designs) ซึ่งหมายถึงรูปรางของผลิตภัณฑ หรือองคประกอบ

ลวดลาย หรือสีสันของผลิตภัณฑซึ่งตองมีลักษณะพิเศษของผลิตภัณฑที่สามารถใชเปนแบบสำหรับการผลิตในอุตสาหกรรมหรือหัตถกรรมได หรือที่

เรียกวา “การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม” (Industrial Designs) 1 กลาวไดวา สิทธิบัตรการประดิษฐเปนผลงานสรางสรรคของมนุษยที่คิดคน

ขึ้นมาโดยมิไดลอกเลียนแบบจากผูใดไมวาจะเปนในประเทศหรือตางประเทศ เปนผลงานใหมที่มีขั้นการประดิษฐสูงขึ้น ซ่ึงมิไดทำขึ้นอยางงายๆ หรือไม

เปนที่ประจักษไดโดยงายแกผูที่มีความชำนาญในงานระดับสามัญเหลานั้น และสามารถนำมาประยุกตใชประโยชนในการผลิตทางดานอุตสาหกรรม 

รวมทั้งพาณิชยกรรม เกษตรกรรม และหัตถกรรม 

• อนุสิทธิบัตร (Petty Patent) หมายถึง หนังสือสำคัญที่รัฐออกใหเพื่อคุมครองการประดิษฐจะมีลักษณะคลายกันกับสิทธิบัตรการประดิษฐ แตเปน

ความคิดสรางสรรคที่มีระดับการพัฒนาเทคโนโลยีไมสูงมาก หรือเปนการประดิษฐคิดคนเพียงเล็กนอยและมีประโยชนใชสอยมากขึ้น รวมทั้งกรรมวิธีใน

การผลิตรักษา การรักษา หรือปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑใหดีขึ้นหรือทำใหเกิดผลิตภัณฑขึ้นใหมที่แตกตางไปจากเดิม เชน กลไกของเคร่ืองยนต ยา

รักษาโรค วิธีการในการเก็บรักษาพืชผักผลไมไมใหเนาเสียเร็วเกินไป เปนตน  
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